
 

1 株式会社アクト 

個人情報保護方針 

 

（株）アクト（以下当社）は、家庭や子育てに夢を持ち、 

次世代の社会を担う子どもを安心して生み育てることができる環境を整備し 

子どもが健やかに育ち、子どもを生み育てる者が誇りと喜びを 

感じることのできる社会の実現をめざしています。 

私たちは「ゆめ・ドリーム」シリーズをはじめとした IOT テクノロジーを通じて 

この社会の実現・皆さま方の夢の実現のお手伝いをさせて頂きたいと考えております。 

皆さまの声に真摯に耳を傾け、社会に貢献できる企業を目指して参ります。 

 

 

（個人情報の管理について） 

１．当社がお預かりした個人情報については、適切な管理を行い、紛失・漏えい・改ざんなどの防止及び

是正に努めます。 

また法令に定めが有る場合を除いてお客様の同意なく情報を開示／提供することはありません。 

業務実施にあたり、当社が適切に評価した委託先へ委託することがあります。 

 

２．当社が保有する個人情報に対する開示、訂正、削除、苦情および相談に対しては対応窓口を定め所定

の手続きにより速やかに対応いたします。 

 

３．個人情報の取扱いに関する法令、国が定める指針その他の規範を特定し遵守致します。 

 

（個人情報の取得／利用について） 

１．お客様及び採用応募者、従業者からお預かりした個人情報は当社が事業を行う目的の範囲内でのみ

同意を得て取得し利用します。 

 

２．取得した個人情報の利用について。 

・お客様に各種サービスやその商品（当社事業）の情報などについて正確にお伝えするために利用し

ます。 

・お客様が各種サービスを利用するにあたってのご本人様確認を行うために利用します。 

・必要に応じてお客様へご連絡するために利用します。 

・従業者管理（就業管理、社会保険、税務処理など）に利用します。 

 

３．当社の事業内容 

・ソフトウェアの開発・販売・保守サービス 

・システム機器販売 

・システムコンサルテーション 
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・ネットワークの構築・保守 

・ゆめ・ドリーム 

・タッチ登降園 

・ゆめねっと 

・非常時連絡対応システム 

・請求管理システム 

・シフトおまかせくん 

・図書番くん 

・わんぱくランド 

・公益法人向けシステム 

・介護・障がい福祉施設向けシステム 

・社会福祉協議会向けシステム 

 

（個人情報保護マネジメントシステムの改善） 

１．プライバシーポリシーに見直す必要が生じた場合は適宜改善を行います。 

 

２．個人情報保護マネジメントシステムの実践において継続的改善に努めます。 

 

 

（個人情報に関する問合せ先） 

個人情報に関するお問合わせにつきましては以下までメールにてご連絡ください。 

ご連絡内容を確認させていただき詳細を連絡させていただきます。 

 

株式会社アクト 個人情報保護管理責任者宛 

個人情報保護管理責任者：市川 浩由 

石川県金沢市大豆田本町ハ 17-2 犀川 MI ビル２Ｆ 

電話番号：０７６－２２７－８４４０ 

Mail：info@act-soft.net 

 

制定年月日：2024 年 5 月 20 日 

代表取締役社長 雲井 克仁 
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個人情報の取扱／利用目的について 

 

当社が取り扱う個人情報および特定個人情報の取扱／利用目的などの具体的な内容について、次のとお

りご案内いたします。 

 

１．個人情報の利用目的（個人情報保護法第 18 条第 1 項関係含む） 

当社は、お客様から委託を受けている以下情報システム支援サービス業務遂行のため、委託された個人

情報を利用します。 

・ソフトウェアの開発・販売・保守サービス 

・システム機器販売 

・システムコンサルテーション 

・ネットワークの構築・保守 

・会計業務支援 

・ＨＰ管理 

・税務処理 

・健康管理 

・緊急連絡 

 

２．特定個人情報の利用目的（マイナンバー法第 9 条関係） 

当社は、報酬・地代等の支払いに際して、支払調書作成のために特定個人情報を利用します。 

 

３．従業者個人情報 

人事／総務／給与支払い事務などで利用します。 

 

４．保有個人データに関する事項（個人情報保護法 24 条第 1 項関係） 

（１） 個人情報取扱事業者の名称 

     株式会社アクト 

（２） すべての保有個人データの利用目的 

     上記１．に同じ 

 

５． 開示等の求めに応じる手続 

当社の保有個人データに関する開示の請求等については、以下記載窓口にメールにてお申し出くださ

い。なお、お申し出に際しまして、お申し出の方がご本人であることを確認させていただきます。 

また、手続きに必要な実費相当額を請求させていただく場合があります。 
 

株式会社アクト 個人情報保護管理責任者宛 

個人情報保護管理責任者：市川 浩由 

石川県金沢市大豆田本町ハ 17-2 犀川 MI ビル２Ｆ 

電話番号：０７６－２２７－８４４０ 

Mail：info@act-soft.net 

mailto:info@act-soft.net
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６．取り扱う個人情報（個人データ含む）の種類 

・上記１．における情報サービスでお預かりする個人情報 

・今後の情報サービスの参考 

・お取引先への連絡先個人情報 

・サービス運営のための連絡／契約等 

・お取引先等に係る特定個人情報 

・個人番号関係事務等 

・当社へ入社を希望される皆様の個人情報 

・当社従業者情報 

・連絡、情報のご提供および採用選考 

・入社後の人事・労務管理 

 

当社が提供しているのは保育業務支援システムのみです。 

運用サービスは提供しておらず、お客様が有する個人情報を当社は取得しておりません。 

 

７．当社ホームページではクッキー情報を使用していません。 

 

８．個人情報の第三者提供及び外部委託について 

・法が定める場合を除きご本人から同意を得ずに第三者提供は行いません。 

ご本人から同意を得た場合の第三者提供に関して、ご本人から提供の記録の開示を求められる場合は

「問い合わせ窓口」へその旨、ご連絡頂き、定められた手続きに従い対応致します。 

（法令で定めた同意を不要とする提供を除きます） 

・個人データの処理について必要に応じて手順に従い適切に委託先評価を行った委託先に業務委託する

ことがあります。 
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安全管理のために講じている措置 

 

（基本方針の策定） 

当社は個人データの適正な取り扱い確保のため、「関係法令・ガイドライン等の遵守」、「質問及び苦情

処理の窓口」等についての基本方針を策定しています。 

 

（個人データの取扱いに係る規律の整備） 

取得、利用、保存、提供、削除、廃棄等の段階ごとに、取扱い方法、責任者、担当者及びその任務等に

ついて個人データの取扱い規程を策定しています。 

 

（組織的安全管理措置） 

個人データの取扱い状況について、定期的に自己点検を実施するとともに、他部署や状況により外部の

者による監査を実施しています。 

 

（人的安全管理措置） 

個人データの取扱いについて留意すべき事項について定期的に研修を実施するとともに、個人データに

ついての秘密保持に関する事項を就業規則などに記載して実施しています。 

 

（物理的安全管理措置） 

個人データを取扱う機器、電子媒体及び書類等の盗難又は紛失などを防止するための処置を講じるとと

もに、事業所内の移動を含め、当該機器、電子媒体等を持ち運ぶ場合、容易に個人データが判明しない

ように措置を実施しています。 

 

（技術的安全管理措置） 

アクセス制御を実施し、担当者及び取扱う個人データベースの範囲を限定しています。 

 

（外部環境の把握） 

海外の第三国に個人データを提供する場合などが発生した場合には該当する相手国における個人情報保

護に関する制度を把握した上で安全管理措置を実施します。 

当社においては現在、海外の第三者への個人データの提供を含めた取り扱いはありません。 

以上 


